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Streszczenie. Szwecja byla pierwszym krajem w Europie, ktéry w 1995 roku bez
zadnych faz przejéciowych wprowadzit pelna konkurencjg na rynku telekomunikacyj-
nym. Zaréwno USA, jak i Wielka Brytania, miaty juz wtedy od kilku lat wypraco-
wane plany wdrazenia pelnej konkurencji i byly na etapie ich realizacji. W USA ist-
niala konkurencja na liniach dlugodystansowych, ale nie lokalnie. W Wielkiej Bryta-
nii byl diopol nim zostala wprowadzowna petna konkurencja.

Niezbednymi krokami wprowadzenia konkurencji m. in. sa:

® napisanie i zatwierdzenie przez parlament nowego prawa telekomunikacyjnego,

® powolanie specjalnego urzedu regulujacego i wprowadzajacego to nowe prawo,

® zmiana statusu panstwowego operatora na przedsigbiorstwo prywatne.

Nowemu graczowi wchodzacemu na przedtem monopolistyczny rynek trudno jest
przez dosé diugi czas znalez¢ klientow. Jedna z metod przyspieszenia wejscia no-
wych graczy na szwedzki rynek i stworzenia warunkéw rozwinigcia sie konkurencji
bylo zatozenie komisji rzadowej STATTEL. Zajmowata sie ona przeprowadzaniem
przetargdw publicznych na rozwigzania telekomunikacyjne dla catego cywilnego sek-
tora publicznego Szwecji, ktdry obejmuje ponad 1 milion zatrudnionych. Podpisanie
kontraktu z STATTEL dawato mozliwo$¢ zapewnienia sobie doéé duzej liczby klien-
t6w w dogé krétkim czasie.

Komisja STATTEL (1991-1996) przeprowadzila cztery przetargi o wartoéci kilku-
nastu miliardéw koron szwedzkich. Rezultatem byta zmiana podejscia: od postrzega-
nia telekomunikacji jako niezbednego obciazenia, do traktowania jej jako strategicz-
nego elementu niezbgdnego do podniesienia jakosci ustug panstwa wobec swoich
obywateli. Komisja wypracowata model klasyfikacji stanowisk pracy dla potrzeb
ustug telekomunikacyjnych, ktéry poZniej zostat zatwierdzony przez Unig Europejska
i jest przez nig zalecany przy pisaniu specyfikacji i przeprowadzaniu przetargéw pu-
blicznych we wszystkich krajach Unii.

Obecnie Szwecja obok Finlandii jest krajem z najbardziej rozwinieta infrastrukturg
telekomunikacyjna, najwigksza iloscia linii telefonicznych, telefonéw komérkowych,
komputeréw oraz lacz szerokopasmowych.
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